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:(Tooska SMS)سامانه پیام کوتاه توسکا 

مشتریان و بسیاري از موارد استفاده از پیام کوتاه در با کاربردهاي تبلیغاتی، فرهنگی، آموزشی، خدمات به

سامانه پیام کوتاه توسکا در دو نسخه استانداردبدین منظور. نیازهاي خاص دنیاي مدرن امروزي استدیگر از 

(standard)  و حرفه اي(Professional) ارایه می شود.   

  :می نمایدشرکت توسکا در ورود به بازار پیام کوتاه، دو هدف اساسی را دنبال

در دیتا سنترهاي خارج از کشور و بهره کنندگان با بکارگیري سرور قدرتمندتوانمند سازي سرویس براي استفاده  -1

  .گیري از اینترنت پرسرعت

.آسانترجدید استفاده از سرویس براي استفاده کنندگان در جهت رضایت بیشتر و استفاده بسیارارایه روش هاي -2

  :باشدمیروش امکان پذیر  3استفاده از خدمات سرویس پیام کوتاه توسکا به 

 3000خرید شماره اختصاصی با پیش شماره  

اختصاصی می شود که می تواند عمیلیات ارسال و دریافت پیام را از در این حالت خریدار داراي یک شماره

داده همچنین در این حالت یک پنل تحت وب ویژه شماره خریداري شده در اختیار خریدار قرار .طریق آن انجام دهد

می ... ارسال و دریافت، ریز کارکرد و نل داراي امکاناتی متنوع از قبیل تعریف دفترچه تلفن، عملیاتاین پ. می شود

  .پایین تر می باشداز مزایاي این روش تعرفه ارسال پیام. باشد

استفاده از سرویس بدون خرید شماره اختصاصی  

مانند ارسال پیام هاي )را در اولویت دارد، این روش خریدار با در نظر گرفتن اینکه تنها ارسال پیام کوتاهدر

سفارش ارسال پیام به صورت قراردادي انجام می در این حالت. از هزینه خرید شماره صرفنظر می نماید) تبلیغاتی

  .براساس تعداد سفارش محاسبه می گردددر این روش هزینه ارسال پیام. پذیرد

خرید شماره اختصاصی به صورت سیم کارت  

 GSM Modem، سیم کارت با سخت افزار3000حالت به جاي خرید شماره اختصاصی با پیش شماره در این

نداشته و تنها مزیت آن بهره پنل تحت وب و امکانات آن هیچ تفاوتی با حالت شماره اینترنتی. خریداري می شود

 .می باشد )کارت هاي پیام رساندر صورت استفاده از سیم(گیري از هزینه ارسال پایین تر 



                                            

خصوصیات منحصر به فرد سامانه پیام کوتاه توسکا

سرور مرکزي امن و پر سرعت در خارج و داخل کشوراختصاص.

 از این سرویس به صورت بین المللی پیاده سازي گردیده به همین دلیل پشتیبانی(از سیستم ساعته 24پشتیبانی

.)ساعته می باشد 24آن 

امکان ارسالSMS نقاط جهان به تمام.

فارسی، انگلیسی، چینی و تایوانیپنل وب به زبان هاي.

تیم مدیریت سرویس در ایران و تایوان.

  :ام کوتاهیارائه سامانه پ يروشها

  :ام کوتاه توسکا به دو شکل قابل عرضه استیستم پیس

Î!نرم افزار در محل ينصب و راه انداز

Tooskaن روش نرم افزار یدر ا SMS باشد، در محل یکروسافت قابل اجرا میندوز مایوط یکه در مح

  .باشدیط قابل انجام مین محیق ایات مورد نظر از طریه عملیدار نصب شده و کلیمورد نظر خر

Ï!!انهیستم به صورت شارژ سالیس استفاده از سید سرویخر 

ه ین از کلیینه پایهزآن، با پرداخت  ينه نسبتا بالاینرم افزار و پرداخت هز يداریخر ين روش به جایدر ا

 ياز به برقراریس نیبه امکانات سرو یدسترس يبرا. دیشو یمند م س بهرهیامکانات نرم افزار به صورت سرو

  .باشد ینتزنت میق ایارتباط از طر

  

:(Tooska SMS)سامانه پیام کوتاه توسکا امکانات 

اینترفیس به زبان فارسی و انگلیسی.

 قوي یدفتر تلفنامکان ایجاد.

قابلیت اتصال بهWeb Service

قابلیتEncode کردن متنSMS

قابلیت اتصال به دیتابیس.  

 قابلیت ارسالSMS به کلیه زبان ها.

 امکان ارسالSMS  از طریقGSM  گوشی موبایلو مودم.

  امکان ارسالSMS از طریق اینترنت و شماره اختصاصی.

 ارسالSMS توسط نرم افزار تحت ویندوز.



                                            

 ارسالSMS بتوسط نرم افزار تحت و.

 امکان ارسالSMS به موبایل هاي همراه اول، ایرانسل و تالیا.

 امکان ارسالSMS  در قالب یک  بخشیهاي چندSMS.

یگروه جهت ارسال تبلیغات... هاي مختلف از قبیل مشتریان، همکاران امکان ایجاد و ویرایش گروه.

یغاتی گوناگونقابلیت تعریف تبلیغ و برنامه هاي تبل.

کلیه گیري لحظه به لحظه از قابلیت گزارش SMS ها.

 قابلیت دریافتSMS بدون نیاز به اتصال به اینترنت.

  شماره موبایل مخاطبین از فایل وارد کردنامکان.

دستی شماره هاي مخاطبین کردن دارامکان و.

 بصورت تصادفی قابلیت ایجاد یک گروه از شماره موبایل از بین یک بازه مشخص.

 امکان توقف ارسالSMS ها و ادامه آن در زمان دیگر...

  دریافت گزارش کامل پس از ارسالSMS.

مدیریت شماره هاي اختصاصی که توسط کاربران استفاده می شود.

 اضافه کردن یک متن دلخواه)Banner (هاي پیامهاي ارسالی کاربرانبه انت.

 نمایش مانده اعتبار، هزینه ارسال و دریافت هرSMS  و تعدادSMS هاي ارسالی و دریافتی به کاربر.

 سیستم گزارش گیري با امکان چاپ گزارش ها.

  هاي  صندوق پیام و هاي ذخیره شده صندوق پیام ،هاي ارسال شده صندوق پیامذخیره پیام هاي مربوطه در

.حذف شده

  :شیوه هاي ممکن ارسال پیام کوتاه در سامانه پیام کوتاه توسکا

 پیام کوتاهارسال تکی:  

 ،ارسال پیام کوتاه حتی براي یک نفر، قابلیتی است که علاوه بر کاربرد در ارتباط سازمان با نیروي هاي خود

این قابلیت ارزشمند را ایجاد می کند که بتوان براي  ) ...و  مانند مسوولین فروش، نمایندگی ها(در خارج از سازمان 

پیام .)  ..مانند مدیران شرکتهاي دیگر و  (تبلیغ و یا اطلاع رسانی خدمات و یا محصولات سازمان تنها براي یک نفر 

  .هاي تبلیغاتی و یا اطلاعیه هاي سازمان را ارسال نمود

پیام کوتاه ارسال گروهی:



                                            

ایجاد می کند که بتواند به گروهی از مشتریان،  قابلیت را براي واحد روابط عمومی سازمان ارسال گروهی این

سازمان که در قسمت اطلاعات فردي دسته بندي گردیده اند پیام خاصی را ارسال نماید و ...  سهامداران، مدیران و

.داشته باشند یا به لیستی از شماره ها که درون فایل خارجی قرار دارد ارسال پیام کوتاه

پیام کوتاه ارسال پیشرفته:  

نرم افزار این امکان را فراهم می نماید که بتوان به گروه خاصی از شماره ها با پیش شماره ها و یا شماره هاي 

  .به صورت عام صورت می گیرد گسترده و این قابلیت جهت تبلیغات و یا اطلاع رسانی .خاص ارسال گروهی داشت

 پیام کوتاه شدهارسال زمانبندي:  

تکی، گروهی یا پیشرفته این امکان را دارند که به ارسال هر کدام از قابلیت هاي ارسال پیام کوتاه اعم از 

مورد نظر  يها به شماره هاپیام در روز و ساعت مشخصی یعنی کاربر تنظیم می کند که . صورت زمانی ارسال گردند

زمان مقرر بدون اینکه در  درخواست هاي ارسال زمان بندي شده را توسکا پیام کوتاه سامانه بدین ترتیب. ارسال گردد

نرم افزار این امکان را به کاربر می دهد تا بتواند ارسال هاي زمابندي  .ارسال می نماید نرم افزار به اینترنت متصل باشد

.ذف نمایدحویرایش و یا  ،ارسال نگردیده اند سامانهشده را که هنوز توسط سرورهاي 

: ارسال و دریافت پیام کوتاه Engineطراحی 

خاص خود مورد استفاده  یاطلاعات يو مراکز مختلف نرم افزارها و بانک هاها در سازماننکه یبه ابا توجه 

مراکز  موجود از اهداف مهم یهاي اطلاعاتمخاطبین با بانکبین ارتباط قراري آنجا که از براز و ،ردیگ یقرار م

موجود و توانمند  يافت پبام کوتاه به منظور قرار گرفتن در کنار بانک ها و نرم افزارهایدرباشد، موتور ارسال و  یم

  .شده است ياده سازیو پ ین امکان طراحیاز ا يریآنها به بهره گ يساز

به مخاطبین ها و موسسات مالی و اعتباري دانست که از کاربران این نوع سرویس می توان به طور مثال بانک

 یاو  سی نمایندرخویش این اجازه را می دهند تا بتوانند از طریق پیام کوتاه آخرین وضعیت حساب مالی خویش را بر

ند تا با ارسال یک پیام کوتاه از وضعیت پرونده و یا کالاي هد هایی که به مخاطبین خویش اجازه می سازمان می توان

هایی که به نوعی  تمامی سازمان می توان گفت به طور کلی.دانست ،دخویش در آن سازمان یا شرکت مطلع گردن

یکی از متقاضیان بالقوه استفاده از  ،باشند می اه خدمات به آنها را داریهاي اطلاعاتی از مخاطبین خویش جهت ارا بانک

.این سرویس می باشند



                                            

اتصال آن به هر نوع نرم افزار  اختصاصی شرکت به گونه اي طراحی گردیده است که Engineمنظور  نیبه هم

ن یل به اینه گزلف در جهت نیبه صرف هز يازیکه ن يی به ساده ترین روش انجام می شود، به گونه او بانک اطلاعات

  .هدف وجود ندارد

خواهند نرم  یکه م تواند باشد یم یسانید کنندگان نرم افزار و برنامه نویتول يدر واقع راهگشا Engineن یا

 .ندیام کوتاه مجهز نمایپ يموجود خود را به فناورافزار 

:پنل تحت وب

 .به گونه اي طراحی شده است که می تواند بیشتر نیازهاي کاربران را برآورده سازدپنل تحت وب این سیستم 

  :موارد زیر اشاره نموداز جمله امکانات آن می توان به 

پیام کوتاه ارسال تکی.  

پیام کوتاه ارسال گروهی.  

د از یک فایلوارسال گروهی با ور.

پیام کوتاه ارسال پیشرفته.

پیام کوتاه ارسال زمانبندي شده.  

مشاهده پیام هاي ارسالی و دریافتی تحت وب.  

ایجاد کاربران با سطوح دسترسی متفاوت و تعیین محدودیت ارسال.  

توانند به  می نموده اند يداریخرا ر پیام کوتاه توسکا نرم افزارهایی که  ها و سازمان ذکر است شرکت شایان

  .استفاده نمایندگان یبه صورت راصورت رایگان از پنل تحت وب نیز 

ن ین از اییانه پاینه شارژ سالید نرم افزار جهت نصب در محل را ندارند، با پرداخت هزیکه قصد خر یانیمشتر

  .ندینما یپنل استفاده م

:یغاتیمصارف تبل يس پبام کوتاه توسکا برایاستفاده از سرو

  

و  یا فرهنگیو  یغاتیام کوتاه جهت مصارف تبلیرش سفارشات ارسال پیپذ یام کوتاه توسکا آمادگیسامانه پ  

انه یس و پرداخت شارژ سالیا سروینرم افزار و  يداریبه خر يازین روش نیدر ا. به صورت انبوه را دارد... و  یآموزش

  .گرددیافت میآن در يام بهایزان سفارش ارسال پینبوده و بر اساس م



                                            

تواند محدوده  یدر ضمن سفارش دهنده م. ه شده باشدید توسط سفارش دهنده تهیمورد نظر جهت ارسال با يشماره ها

  :ن منظور شرح داده شده استیا ير برایدو روش ز. دیف نمایمورد نظر خود را جهت ارسال تعر يشماره ها

:خاص هاي یک شهر ارسال تبلیغات به موبایل

  

پیام تبلیغاتی در کمترین زمان ممکن به کلیه  شود سپسدر این روش شهر مقصد و متن مورد نظر انتخاب می 

شهر ) واگذار شده(هاي فعال  این روش تبلیغ شما فقط به شماره موبایل در . گرددشهر ارسال می آن موبایل هاي داخل 

ام یز تعداد پیرا انخاب کرده و ن...)  153، 251، 221مانند (مورد نظر  يش شماره هایپد یتوان یشما م .ارسال می شود

ش یام به پیپ 5000مانند ارسال . دییز مشخص نمایرا ن) باشد یشماره م 10000 يش شماره دارایهر پ(به هر شماره  یارسال

  ).یبه صورت تصادف( 251شماره 

  

:هاشماره موبایل ی خاص ازارسال تبلیغات به لیست

  

هاي خود و یا ساخت لیست دلخواه اقدام به ارسال  ه لیست شماره موبایلیاین روش شما می توانید با ارادر 

، مشتریان( این لیست می تواند لیستی از شماره هایی که شما بر اساس نیاز خود انتخاب نموده اید باشد  .یدیتبلیغات نما

  ... )شرکت هاي خاص و 

 یستیا شما لیو  گیرندگان تبلیغ شما اندك می باشدتعداد که  کاربرد دارد يروش براي موارد اینبه طور معمول  

  .از شماره موبایل مخاطبین را در اختیار دارید

  

 پیام% 80 براي مثال .ه گزارش کلی از وضعیت پیامک هاي ارسال شده وجود داردیامکان ارادر هر دو روش 

....ها خاموش بوده است و  موبایل%  10ها به گوشی رسیده است، 

ارسال در : توجه به این نکته مهم است کهSMS  تعداد  بایستیتبلیغاتی با این روشSMS داده  هاي سفارش

  .باشد شمارههزار  5بیش از شده 

  

: مراحل سفارش ارسال پیام انبوه تبلیغاتی

  

  .پر کردن فرم اطلاعات و پذیرش شرایط تعهدنامه -1

  .فرم اطلاعات بعد از اعلام تکمیل سفارش توسط سیستمپرینت از  -2

  .ا پستیس وسیله فکه چاپ و امضاء فرم مربوطه و ارسال آن ب -3



                                            

ارسال اصل فرم سفارش و فیش واریزي توسط پست و یا .وسیله فکسه واریز مبلغ و ارسال فیش مربوطه ب -4

  .پیک

.دقوانین تبلیغات باشهاي درخواستی خریدار باید منطبق بر  کلیه پیام: تذکر


